
Danilo Cecchinato 
Amministratore unico

SELECTA DIGITAL SERVICE SRL

Come i sistemi AVM, 

contribuiscono alla Sicurezza 

e accessibilità nel TPL



Selecta Digital Service srl è una società del mondo 
ICT fondata nel 1993 e dal 2001 si è specializzata 
nel mondo del TPL sui sistemi AVM.
Nell’indagine ASSTRA del 2018 sui sistemi AVM 
è risultata al 2° posto in Italia per numero di 
installazioni/clienti serviti.

Danilo Cecchinato 
Selecta digital Service Srl

1



Oggi ci occuperemo di come i sistemi AVM possono 
contribuire alla SICUREZZA e ACCESSIBILITÀ nel TPL

I sistemi AVM adottati ormai da oltre 20 anni nelle princi-
pali aziende, sono stati e sono tuttora il primo stadio di 
informatizzazione digitale di bordo ed insieme al program-
ma di esercizio, costituiscono il primo supporto digitale 
alla gestione delle aziende del TPL.
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LETI smart per videolesi

Cosè Letismart:
• E’ una soluzione di microelettronica per agevolare i disabili 

visivi nella sicurezza e nell’autonomia personale in città
• Migliora la sicurezza del disabile visivo nell’ambiente urbano 

integrando della microelettronica nel manico del bastone 
bianco nel rispetto di quello strumento di precisione

• I sensori informativi si applicano a BUS, semafori, pensiline ed 
altri oggetti da identificare

Letismart nel TPL:
• Un sensore collegato al sistema AVM di bordo, attraverso una 

comunicazione LORA, è in grado di dialogare con il bastone in 
modo bidirezionale fornendo da una lato la prenotazione della 
salita avvertita anche dall’autista con segnale acustico, dall’altra 
di conoscere del bus in arrivo la destinazione e le fermate.
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Punti di forza di LETIsmart nel TPL:

• Fornisce numero e direzione del bus in arrivo
• Avvisa preventivamente l’autista della presenza con la 

prenotazione della salita rilevata con un avviso sonoro
• Permette di raggiungere la porta di salita

La tecnologia LETIsmart a bordo dell’autobus

AVM di bordo Software AVM di bordo

Sensore LETIsmart di bordo

LETI smart per videolesi
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La nuova normativa impone di aumentare la sicurez-
za a bordo per il personale del TPL e per gli utenti.
Attraverso il sistema AVM e la videosorveglianza di 
bordo è possibile ottenere un sistema di allarme SOS 
che, attraverso la pressione di un tasto o pedale, appo-
sitamente posizionato e unito elettricamente tra le due 
entità, consente:

• La marcatura di un evento sul videoregistratore DVR 
con la memorizzazione in alta definizione e su area 
di memoria separata e non sovrascrivibile.

• L’invio dell’evento SOS in centrale AVM (anche non 
presidiata) da cui poter far scaturire gli ulteriori allar-
mi automatici su canali telefonici, sms, mail.

• L’apertura di una comunicazione telefonica diretta 
con una centrale presidiata.

La sicurezza a bordo - SOS
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Al ricevimento del segnale di SOS, 
anche su centrale non presidiata, 
un servizio attivo e automatico ela-
bora il segnale ricevuto unendo 
tutte le informazioni necessarie ad 
una pronta identificazione.
Selecta utilizza un servizio text to 
speech che consente di creare una 
telefonata «parlante» o dei pacchet-
ti dati da inviare agli smartphone 
dei responsabili della sicurezza 
componendo sms formattati con 
tutte le informazioni necessarie 
all’identificazione del bus e la sua 
posizione ( anche via mail).

Esempi SOS - sms
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Informazione all’utenza a terra

Sempre più importante per l’accessibilità al TPL sono i canali 
informativi che diffondono informazione puntuale sui transiti alle 
fermate, che sia un APP o un monitor informativo l’informazione 
deve essere attendibile, puntuale e certa.
Anche qui, solo grazie al sistema AVM possiamo trarre queste 
informazioni in tempo reale e far si che le aspettative dell’utenza 
siano confermate.

«Un servizio Pubblico di 
trasporto diventa attrattivo 
quando gli utenti hanno
la certezza del passaggio.»
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Informazione all’utenza a bordo

Anche a bordo dei mezzi l’informazione all’utenza non è scontata, il display di 
prossima fermata, la vocalizzazione delle fermate sono per la maggior parte 
delle flotte spente perché impossibilitati a garantire una informazione certa.
Un sistema AVM efficiente deve essere in grado di fornire questi canali in 
modo automatico e privo di errori e l’utenza deve avere la possibilità di ricevere 
l’informazione in modo accurato e certo.

Software AVM di bordoAVM di bordo
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Grazie per la cortese attenzione

Danilo Cecchinato 

Selecta Digital Service Srl
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